
ЖЕЛАЯ ДА ВЪРНА: 

ИМЕ НА ПРОДУКТ 1 с КАТ НОМЕР:  

............................................................................................................................................................................. 

ИМЕ НА ПРОДУКТ 2 с КАТ НОМЕР:  

............................................................................................................................................................................ 

ОТ ПОРЪЧКА НОМЕР: ..................................................................................  

ДАТА НА ПОРЪЧКА: ......................................................................... 

 
                                             (при заявка по телефона или онлайн чат - отбележете ТЕЛ / ЧАТ) 

 
НОМЕР НА ТОВАРИТЕЛНИЦA: ............................................................................................................. 

 
КЛИЕНТЪТ Е ДЛЪЖЕН ДА ПОПЪЛНИ ПОНЕ ЕДНО ОТ ДВЕТЕ: НОМЕР НА ПОРЪЧКА И/ИЛИ 
ТОВАРИТЕЛНИЦА НОМЕР. 
*Номер на поръчка може да намерите от автоматиния имейл, който сте получили на посочения имейла, 
когато сте направили поръчката си (проверете и в Спам папката, ако не го откривате). Номер на 
Товарителница може да намерите в телефона си, смс-а, имейла или Вайбър съобщениието изпратено от 
куриерската фирма. Без един от двата номера няма да можем да обработим желанието ви. 

ПОПЪЛНЕТЕ САМО ЖЕЛАНОТО 1 ИЛИ 2 

1. МОЛЯ, СУМАТА МИ ДА БЪДЕ ВЪЗСТАНОВЕНА: 

ПО СМЕТКА НОМЕР:  

...................................................................................................................................................... 

 
БАНКА: ..................................................  

 

ТИТУЛЯР НА СМЕТКАТА: ............................................................................. 

 
 
2. МОЛЯ ДА БЪДЕ ЗАМЕНЕН С ПРОДУКТ: 

ИМЕ НА ПРОДУКТА: ...........................................................................................................  

КАТ. НОМЕР: ......................................................... 

ИМЕ НА ПРОДУКТА: ...........................................................................................................  

КАТ. НОМЕР: ......................................................... 

 

АДРЕС ЗА ЗАМЯНА ИЛИ ОФИС НА ЕКОНТ:  



........................................................................................................................... 

 

*Закупена стока може да бъде върната или заменена без причина преди изтичане на 
четиринадесет /14/ дни от получаването, ако не е ползвана, разпечатана, с нарушен търговски 
вид и при всички други условия по чл.55 от Закона за защита на потребителя. Разноските по 
всички доставки на стоката и банкови такси са за сметка на купувача. След приемане на 
върнатата пратка и след потвърждаване на нейната цялост, веднага ще се свържем с Вас, за 
да я заменим с желалия от вас продукт. Сумата ви ще бъде възстановена на посочената 
банкова сметка в 14 дневен срок. 
Артикулите трябва да бъдат със запазен добър търговски вид - да не са носени, прани, 
гладени, зацапани и др., с оригинална опаковка и етикет. В случай, че сте се възползвали от 
Отстъпка "Безплатна Доставка над определена сума!", след което връщате част или цялата 
поръчка, и в случаите в които прекалкулираната поръчка не превишава прага за безплатна 
доставка, следва да заплатите и вече направените транспортни разходи за вашата 
прекалкулирана поръчка и разликата се възстановява.  

 
*ВАЖНО! Моля, опаковайте добре пратката, като изолирате бижутата с „бъбъл 
фолио“ едно от друго и я изпратете във вида, в който сте я получили. В случай, 
че не го направите и има транспортни дефекти, молбата ви може да не бъде 
удовлетворена. 

НАЯСНО СЪМ, ЧЕ ТРАНСПОРТНИТЕ И БАНКОВИТЕ РАЗХОДИ СА ЗА МОЯ СМЕТКА! ДЕКЛАРИРАМ, ЧЕ 
ЩЕ ИЗПРАТЯ ТАЗИ БЛАНКА ЗАЕДНО С ВЪРНАТИЯ ПРОДУКТ! 

ИМЕ:  

.................................................................................................................................................................................... 

 
 
ТЕЛЕФОН: ......................................................              ДАТА: ..............................................  

 

ПОДПИС: .......................................... 

 

МОЛЯ ИЗПРАТЕТЕ ЗА ВАША СМЕТКА ДО ОФИС НА ЕКОНТ гр. СОФИЯ ул. Кестенова гора 21, 
жк. Стрелбище, телефон +359897060591, за Aдванс Диджитъл ЕООД 


